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Abstract in original language

Internet ako hospodarske sut'azné prostredie poskytuje Siroké spektrum
moznosti na uplatnenie zdujmov sutazitelov. Ekonomicka dostupnost
a vyrazna efektivita internetového marketingu atraktivitu tohto sut'azného
priestoru iba zvySuje. S prenikanim konkurenéného boja na internet je
spojené¢ aj prenikanie nekalosutaznych praktik a vyuzivanie osobitosti
internetu na ich realizaciu. Prispevok je venovany jednej z nekalosutaznych
praktik, ktorou je parazitovanie na povesti podniku, vyrobkov alebo
sluzieb sutazitel'a a s iou spojenymi Specifikami.
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Abstract

Internet as a competitive economic environment provides competitors a
wide range of options for application of their interests. Economic
availability and significant efficiency of internet marketing even increases
attractiveness of this competition area. Transfer of competition to internet is
followed by transfer of unfair practices and exploitation of internet
specifics for their implementation. Paper is focused on one of unfair
practices, which is parasitism on reputation of enterprise, products or
services of a competitor and related specifics.
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Uvod

Hospodarska sutaz prebichajuica v prostredi internetu sa vyznacuje
Specifikami, ktoré umoziuju sutazitelom na dosiahnutie svojich cielov
uplatnit’ nekonvencny pristup k pouzitiu niektorych sutaznych nastrojov a
tym ziskat'" Zelany naskok pred konkurenciou. Pravny poriadok sa v
mnohych pripadoch pomerne t'azko vysporiadava s invenciou sutazitelov a
vobec pravnou regulaciou vztahov, k vzniku ktorych v spojitosti
s internetom dochadza. Pri¢in méze byt viacero a nemusia platit’ vSeobecne.
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Jednym z dévodov je urcite rychle tempo vyvoja informacnych technologii
a charakter internetu ako média globalnych rozmerov. Pravna uprava
nedokdze v nadnarodnom rozmere kopirovat dynamiku rozvoja internetu,
v dosledku ¢oho aj napriek existencii narodnych uprav obmedzujucich alebo
zakazujacich  vyuzivanie  niektorych  internetovych  technologii,
jednoduchost’ a rychlost’ ich vyuzitia v inych krajinach bez nalezitej pravnej
upravy umoznuje ich aplikdciu. V preneseni tohto konStatovania na
problematiku nekalej sutaze je mozné uviest ako priklad niektoré
nekalositazné  nastroje  (napr. linking, framing, meta-tagging,
cybersquatting), ktorych pouzivanie je v krajindich dlhodobejsie
vyuzivajucich internet ako hospodarsky priestor pomenované ako
nekalosut’azné a taktiez ako nekalosutazné aj postihnutelné.

Parazitovanie na povesti

Rozsirenym nekalositaznym fenoménom v priestore internetu je
parazitovanie. Parazitovanie moéze mat velké mnozstvo podob aje
charakteristické prelinanim sa sinymi pomenovanymi skutkovymi
podstatami nekalej sttaZze. Obchodny zakonnik v § 48 vymedzuje
parazitovanie na povesti nasledovne:

Parazitovanim je vyuzivanie povesti podniku, vyrobkov alebo sluzieb iného
sutazitela s cielom ziskat pre vysledky viastného alebo cudzieho podnikania
prospech, ktory by sutazitel inak nedosiahol.

Vramci upravy Obchodného zikonnika ide o samostatni skutkova
podstatu, ktorej naplnenie vSak v praxi Casto byva spojené dal$imi
skutkovymi podstatami nekalej sutaze ako klamlivd reklama alebo
vyvolanie nebezpecenstva zameny. K naplneniu skutkovej podstaty
parazitovania na povesti je okrem zdkladného predpokladu,
nekalosutazného konania, teda konania v hospodarskej sutazi, ktoré je
v rozpore s dobrymi mravmi sutaze aje spoOsobilé privodit ujmu inym
sutazitelom alebo spotrebitelom nevyhnutné, aby iSlo o konanie tmyselné
s cielom ziskat’ neopravneny prospech pre seba alebo iného a v spojitosti
s imyselnostou konania je d’al§Sim predpokladom preukdzanie zavinenia
ateda subjektivnej zodpovednosti za takéto konanie. Na druhej strane
z legélnej definicie nevyplyva poziadavka zavedenia alebo oklamania
adresata informacie.

,Aby bolo parazitovanie na cudzej povesti postihnutelné podla tohto
ustanovenia, musi byt cielené, teda umyselne orientované. Tento ciel
spociva v ziskani prospechu pre vysledky viastného alebo cudzieho podniku,

' Pozri: Patakyova, M. a kol.: Obchodny zédkonnik. Komentar. 3. vydanie. Praha: C. H.
Beck, 2010, s. 142
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ale iba takého prospechu, ktory by sutaZitel’ inak ako poukazovanim na
povest’ vyrobkov alebo sluzieb iného sutazitela nedosiahol. Nie je vsak
podmienkou, aby prospech skutocne nastal. “2

V spojitosti s parazitovanim by bolo mozné spomenut’ viacero javov, ktoré
sa snim spajaju ako napriklad tzv. riedenie (dilution)’ alebo sposobov
akymi k parazitovaniu dochddza, napriklad v spojitosti s klamlivou
reklamou alebo vyvolavanim nebezpecCenstva zameny. V d’alSom texte sa
vSak chcem zamerat na niektoré formy parazitovania na povesti na
internete, spomedzi viacerych nekalostt'aznych néstrojov vyuzivanych
v priestore internetu ako napriklad spamming, cybersquatting, domain
grabbing, framing, linking alebo meta-tagging som zvolil na blizSie
objasnenie prave posledné dva spominané.

Je potrebné si uvedomit, ze spominané sposoby nekalostt’azného konania
na internete, st len zneuzitim technologii, ktorych vyvoj, ani prvotné
poslanie nesmerovali k ich zneuzivaniu a si v beznej praxi vyuzivania
internetu nevyhnutnym nastrojom pre jeho fungovanie a plnohodnotné
pouzivanie. Nastrojmi nekalositazného konania sa stdvaji v dosledku
obsahu, ktory je ich prostrednictvom sprostredkovavany, resp. sposob akym
je tento obsah sprostredkovavany z nich v niektorych pripadoch robi
nastroje nekalej sutaze.

Linking

Jednou z technolodgii je, ktora byva Casto zneuzivana na parazitovanie na
povesti je oznaCovana ako linking. Pouzivanie odkazov (oznafovanych v
hovorovej reci ako “link™) je jednou zo zakladnych funkcii internetu ako ho
pozname dnes, zabezpeCuji nam napriklad moznost prechadzat
jednoduchym kliknutim z jednej webovej stranky na druhd. Z technického
hl'adiska ide o retazec v zdrojovom kode webovej stranky umoziujlci
prostrednictvom prehliadaca (napr. Internet Explorer, Opera) otvorit ini
webovl stranku, na ktorti odkaz smeruje. Pre eSte lepSie pochopenie je
potrebné si uvedomit’, ze odkaz mdze smerovat’ bud’ na uz spominanu int
stranku alebo aj na inu sekciu tej webovej stranky, na ktorej sa nachadza.
Ako je zrejmé z technologického hl'adiska ide o bezny néstroj, ktory s
nekalou sitazou nemd ni¢ spolocné. V spojitosti s komercionalizaciou
internetu vSak dochadza aj k zneuzivaniu tejto technologickej funkcie a
prostrednictvom nej napriklad aj k parazitovaniu na povesti. O linkingu ako
o nekalositaznom ndastroji moézeme hovorit napriklad za okolnosti

2 Stenglova, I. - Pliva, S. - Tomsa, M. a kol.: Obchodni zakonik. Komentat. 12. vydani.
Praha: C. H. Beck, 2009, s. 185

3 blizsie pozri Pozri: Patakyova, M. a kol.: Obchodny zékonnik. Komentar. 3. vydanie.
Praha: C. H. Beck, 2010, s. 143
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popisanych v dalSom texte. V pripade odkazu smerujuceho z jednej
webovej stranky na druhu je pomerne Casté, ze odkaz z odkazujucej stranky
nesmeruje na hlavni stranku (home page) prepajaného webu, ale na
niektort z jeho podstrdnok alebo inak, na niektord zo sekcii v ramci
struktary danej webovej stranky, na ktora odkaz smeruje.* Ako priklad
mozno uviest’ situdciu, ked’ odkaz z jednej strdnky smeruje na konkrétnu
fotografiu alebo ¢lanok v Struktare inej stranky, priCom uzivatel’ je k tomu
obsahu nasmerovany priamo bez zhliadnutia domdcej stranky (home page).
Prepojenim odkazu z odkazujlcej stranky priamo na takyto obsah, moze
viest’ k tomu, Ze uzivatel’ sa vyhne prezretiu domacej stranky webu, na ktory
odkaz smeruje, pricom obsahom domacej stranky mézu byt informécie o
povodcovi vSetkého obsahu v ramci daného webu, jeho vztah k obsahu
celého webu, pripadne predmetom dusSevného vlastnictva obsiahnutym v
ramci webu. Dalej v spojitosti s takymto druhom odkazu dochadza velmi
Casto k parazitovaniu vyvolavanim dojmu, Ze pdvodcom informécii, ku
ktorym odkaz smeruje je subjekt prezentovany odkazujlicou webovou
strankou a nie subjekt, na ktorého stranke sa realne obsah nachadza. Takyto
neopravneny linking byva Casto zneuZivany aj v spojitosti s ochrannymi
znamkami, kde prostrednictvom linkingu dochadza k vyvolavaniu dojmu z
prepojenia urCitych sutazitelov, co moze viest az k znizeniu rozliSovacej
sposobilosti ochrannej znamky.

Meta-tagging

V ramci nekalej sitaze v priestore internetu je vyuzivany tieZ tzv. meta-
tagging, ktory podobne ako linking spociva v zneuziti technologického
riefenia — meta-tagov’, ktoré primarne slazia ako zdroj informacii o
webovej stranke, napriklad o tom aky program bol pouzity na vytvorenie
stranky, popis stranky avo vztahu k nekalositaznému konania najmi
klucové slova, ktoré su relevantné pre danu stranku. Meta-tag je stcast'ou
zdrojového kdédu web stranky anie je viditelny. Mechanizmus meta-
taggingu je zaloZzeny na fungovani internetovych vyhladavacov (napr.
Google, Yahoo). Vel'a vyhl'addvacov pouziva pri indexovani web stranok
informacie ulozené v meta-tagoch. Pri vyhl'adavani informacii na internete
prostrednictvom vyhladdvadov (Co je pravdepodobne najcastej$i spOsob
ziskavania informécii z internetu) vznika priestor pre zneuzitie meta-tagov
na nekalosutazné ucely ato predovSetkym obsiahnutim takych informaécii
v ramci meta-tagu, na zaklade ktorych internetovy vyhladava¢ vyhlada
stranku, ktorej redlny obsah nekoreSponduje alebo len nepriamo

* Tato praktika byva nazyvana aj ako deep linking. Deep linking predstavuje formu odkazu,
ktory smeruje na stranku umiestnenti hlbsie v Strukture webovej stranky a umoziuje
nasmerovat’ uzivatela ku konkrétnemu obsahu bez potreby jeho hl'adania v struktiure webu.

> http://www.techterms.com/definition/metatag
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koreSponduje s klI'iC¢ovymi slovami obsiahnutymi v meta-tagu. V rdmci
meta-taggingu byvaji zneuzivané zname znacky, obchodné mend alebo iné
zname oznacenia, pri ktorych zadani do vyhladavaca, vyhladavac
v dosledku meta-taggingu vyhladad stranku subjektu ktory nema pravo na
pouzivanie oznacCenia obsiahnutého v meta-tagu svojej stranky, uzivatel
byva cCasto uvedeny do omylu avyhladdvaCom néjdenu stranku casto
navstivi, ¢im jednak zvySuje jej navstevnost' a atraktivitu ako reklamného
priestoru  atiez pomerne Casto dochddza k parazitovaniu v dosledku
vyvolania dojmu o spolo¢nom posobeni tychto subjektov.

Zaver

Dva spominané spdsoby nekalosutazného konania mézu pdsobit’ na Citatela
abstraktne, avSak ich pritomnost’ v rdmci sutaze prebiehajicej na internete
je redlna, aj ked’ pre bezného uzivatel'a mozno nie vzdy zrejmd. Uzivatel
internetu velakrat vyhodnoti vysSSie popisané javy ako technickl
nedokonalost’, napriklad ked’ mu vyhl'addava¢ navrhuje na otvorenie stranky,
po otvoreni ktorych sa uzivatel' nedocka obsahu, ktory by koreSpondoval
s heslom zadanym do vyhladavaca. UZivatel mdze ,,chybne® vyhladanu
web stranku thned’ opustit’ a tym je cely proces uzavrety, ale moze na nej aj
zotrvat’ a venovat’ pozornost’ jej obsahu aj napriek tomu, Ze to povodne
nemal vobec v umysle. V tychto momentoch casto dochadza k ziskaniu
neopravnenej vyhody v sttazi a nendpadna chyba vo vyhladdvani sa moze
stat’ efektivnym sut’aznym ndastrojom v boji s konkurenciou. Tieto nastroje
je potrebné vnimat’ v kontexte rozvinutosti internetového podnikania alebo
vyuzivania internetu ako hospodarskeho priestoru, ¢o v nasich podmienkach
eSte stdle moze vyvolavat’ pochybnosti o relevancii ich pomenovavania ako
nekalosut’aznych nastrojov, je vSak potrebné uviest’, ze ide o nastroje, ktoré
su vyuzivané aj v nasom priestore a problém spociva v ich nedostatocnej
identifikacii.
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