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Abstract in original language

Tento ptispévek pojedndva o vyzkumu autora, ktery se zabyva vybranymi
vlastnostmi fizeni pted soudy, a moznostech, které ucastnikiim fizeni nabizi
alternativni metody feSeni sportt (ADR), pfedevsim mediace. Konkrétné se
autor zaméiuje na délku soudniho fizeni u vybranych druhti spora.
Zkoumani autor provadi na statistickych datech shromazd’ovanych
Ministerstvem spravedlnosti CR o fizeni pted soudy. Tyto vlastnosti
srovnava s vyhodami, které muze ucastnikim z hlediska Casu pfinést
uzivani ADR, zejména mediace.
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Abstract

This contribution deals with the author's research of specific properties of
the courts proceedings, and with the opportunities offered by the alternative
methods of dispute resolution (ADR), particularly mediation. Specifically,
the author focuses on the length of court proceedings of selected types of
disputes. The author carried the research on the statistical data on court
proceedings collected by the Ministry of Justice. The author compares these
properties with the benefits of using ADR, particularly mediation.
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Vznikne-li mezi dvéma subjekty spor, je to vétSinou vnimano negativné.
V takové situaci si asi jen maloktera sporna strana pfipusti, Zze se muze
jednat o pftilezitost pro vylepSeni vzdjemného vztahu, jeho funkéné
vhodngjsi nastaveni. Jiz témét viibec sporné strany nepifemysli v dané chvili
0 tom, Ze se V jejich ptipadé (stejné jako v kterémkoli jiném) jedna o projev
ptirozeného vyvoje vztahu mezi stranami.

Jakkoli jsou takové reakce pochopitelné u spornych stran, profesionalové
pusobici v oblasti feSeni sporti by si méli byt schopni uchovat chladnou
hlavu a piedevs§im schopnost hledat kreativni vychodiska z konfliktni
situace. Kreativnim vychodiskem zde mam na mysli pfedevSsim hledéani
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takovych feseni, ktera zpiisobuji spornym strandm co nejmensi naklady’ a
jsou proto pro né nejvyhodnéjsi. Bez toho nebudou spornym stranam
k Zadnému uzitku.

Mezi vyse uvedené profesionaly plisobici v oblasti fesSeni sporii fadim nejen
mediatory, advokaty, firemni pravniky a jiné poradce, ale té€z soudce, kteti
by me¢li kvalifikované a sebevédomé vyuzivat potencialu pro usmifeni stran
vV ramci soudniho fizeni, zejm. § 99 (114c) o.s.f. VétSinou je vSak podle
mych zkuSenosti pokus o smir velmi vlaznym zadrmolenim nékolika vét,
které nemaji pro ucastniky Zadnou informativni, natoz pak ptesvédcovaci
hodnotu. Toto ustanoveni ale soudci dava fadu moznosti, jak se sporem
ucastnikl nalozit.

Pii pokusu o smir mé piedseda sendtu zejména s G€astniky probrat danou
véc a upozornit je na pravni upravu, ktera ovlada podle jeho nazoru jejich
véc. Zde muze rozebrat s Gi¢astniky, co potfebuje mit prokazano, aby mohl
rozhodnout napt. o zakladu sporu. Piipadné¢ miize sdélit, jaky vyznam ma
neprokazani urcitych skutecnosti pro jeho rozhodnuti. Hodné miize
ucastniktim napoveédét to, na jaka stanoviska ¢i judikaty je soudce upozorni
a Vv jakych souvislostech, tzn., pro¢ jsou pro danou véc relevantni. Jestlize
poskytnuté pouceni soudem nepovede ke smiru v soudni sini a ucastnici
budou (tfeba i pro mnozstvi informaci ¢i jejich protichtidnosti s jejich
dosavadnim pohledem na véc) suzavienim smiru vahat, mél by soud
nasledn¢ ucastnikiim doporucit, aby zvazili pravé poskytnuté informace,
pokud je to tieba, aby se s nimi podrobn¢ seznamili a na jejich podkladé se
pokusili o smirné feSeni sporu. K tomu budou ucastnici a jejich piipadni
jim soud mél taktéz v pfiméfeném rozsahu nabidnout. V souvislosti s tim by
se mél snimi pokusit dohodnout, kolik ¢asu budou pro zvazeni vsech
okolnosti smirného feseni a piipadného pokusu o né&j potiebovat a k jakému
terminu mu sdéli vysledky svého mimosoudniho pokusu o smir. Jestlize se
soud rozhodne k poskytnuti tohoto ¢asového prostoru tcastnikim (nejlépe
po dohodé s nimi) napf. pieruSenim fizeni ¢i odrocenim jednani, mél by ji
v souladu s § 99 odst. 1 o.s.f. podle okolnosti ptipadu doporucit moznosti
mimosoudniho? smirného vyieseni sporu.

Metody mimosoudniho smirného feSeni sporit by mél soud doporucit
zejména proto, ze stranam poskytl pro hledani smirného feSeni prostor

Mezi néklady je nutno pocitat nejen penize piimo investované do feSeni sporu, ale i cas
vénovany jeho feSeni, ztracené obchodni pfilezitosti, ztracené ¢i poskozené obchodni
vztahy atd.

2 Vyraz ,mimosoudni“ § 99 o.s.. neobsahuje, Ize ho ovem dovodit vykladem. Je totiz
ziejmé, ze souslovim ,doporu¢i moznosti smirného vyfeSeni sporu” ve zminéném
ustanoveni jsou minény procedurdlni postupy, jak smirné¢ho feseni sporu dosdhnout, nikoli
jak by mél takovy smir vypadat po hmotnépravni strance. Takové hmotnépravni navrhy by
zacCasté Ucastnici stejné nepfijali a snaha soudu by tim byla znehodnocena.
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mimo soudni rok. Ten jim de facto poskytuje vzdy, kdyz pfi prvnim jednani
nerozhodne ve véci samé. Vzhledem k tomu, ze mimosoudni metody feSeni
sporll jsou u nas zatim systematicky a promyslené témef nevyuzivané a
obecné malo znamé, mél by soud poskytnout stru¢ny piehled o zakladnich
mimosoudnich metodach smirného (konsenzualniho) feseni sporti (ADR)?,
aby si ucastnici mohli udélat predstavu, pfipadné poskytnout seznam
poskytovatelt takovych sluzeb. Ma-li kdispozici seznam vhodnych
mediator, mize je na né odkazat. Nebot’ je nezadouci, aby soud nechal
ucastniky tapat vtom, z jakych metod by se mohli pro dosazeni smiru
vybrat. Je to konec konct i vzajmu samotného soudu, chce-li opravdu
docilit toho, ze iCastnici smiru dosdhnou. Jinak by jeho snaha uvézla jen na
pul cesty.

Konflikt je imanentni soucasti zivotniho cyklu kazdého vztahu. Lze fici, ze
¢im déle vztah trva, tim vyssi je pravdépodobnost, Ze dojde ke konfliktu.
Pro fungovani jakéhokoli vztahu je pak klicové, zda jsou jeho strany
schopny dohodnout se na metodé (¢i metodach), jak jednotlivé konflikty
vyresit.

Bezprosttedni reakce jednotlivych stran na vznikly spor mohou byt rizné.
Nékteti lidé reaguji tak, ze se snazi vyhybat konfliktu i jakymkoli pokusim
o jeho feSeni, neberou telefony, neodpovidaji na e-maily. Jini se naopak
snazi druhé strané za kazdou cenu vyhovét, dalsi budou s druhou stranou
sporu soupefit (nékdy i fyzicky). Nékteti lidé se snazi najit kompromis a
nékteii se snazi o spolupraci a hledani dohody. Tyto pfirozené reakce lidi,
ktefi se ocitnou v konfliktu, pfedstavuji jeden z diivodd, pro¢ by smluvni
strany mély myslet na to, jakym zplisobem budou fesit svoje potencialni
spory jiz pii sjednavani smluv ¢i vytvareni vztahli (napt. obchodnich).

Spolecné zajmy, které vedou k uzavieni smlouvy, a snaha udélat dobry
obchod vytvaii daleko lepsi atmosféru pro nalezeni shody ohledn¢ metody
pro feseni budoucich sporti nez je negativni napéti, které se mezi stranami
vytvoii po vzniku sporu. Pak se spoleny nazor na metodu feseni hleda jen
obtizné.

Z konsenzualnich metod feSeni spord, které muze ucastnikiim Fizeni
v souladu s § 99 odst. 1 o.s.f. doporucit soud, pfichazi v uvahu predevsim
mediace.* Je tomu tak zejména proto, Ze nestranny prostiednik (mediator)

® Blize k jednotlivym konsenzualnim metoddm ADR jako je vyjednavani, mediace &i
minitrial viz napf. Finkelstein, W. A. ADR in Trademark and Unfair Competition Disputes.
A Practicioner's Guide. INTA and CPR, 1994 nebo Moffit, M., Bordone, R. The Handbook
of Dispute Resolution. Jossey — Bass A Wiley Imprint: San Francisco, 2005.

* Blize k mediaci v kontextu riiznych druhii sporii viz napf. Cholensky, R. Alternativni
metody feSeni sporti z autorského prava, moznosti vyuziti mediace. Pravny obzor, 2005, ¢.
2-3, s. 200, Cholensky, R. Mimosoudni feSeni spori ve zdravotnictvi — pfilezitost pro
mediaci. Pravni rozhledy. 11/2007.
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mize stranam piekonat eskalaci, k niz ¢asto podani Zaloby vede. Ochota
stran pfimo spolu vyjedndvat po zahajeni fizeni pied soudem je ve vétsSiné
pripadli poznamenana vyhrocenou ostrazitosti (zejména pravnich zastupcil),
aby néco z mimosoudniho jednani nebylo pouZito proti nim (jejich
klientovi). Zde se nabizi Siroké pole pro uplatnéni mediace, nebot’ jejim
zakladnim principem je duvérnost jednani a mlcenlivost jejich ucastnika
véetné¢ mediatora. SkuteCnosti, které se Ucastnici dozvédi diky mediaci,
nesmi byt pouZity v zadném dal§im fizeni (soudnim, spravnim ani
rozhod&m).> Radu citlivych informaci mohou navic strany probrat pouze
s mediatorem (pfi tzv. oddélenych jednanich), aby je mél na mysli, kdyz jim
poméha nalézt oboustranné ptijatelné feSeni jejich sporu, ale druhé stran¢ je
nesmi sdélit.

Ve sporech, v nichZ jednou stranou (nebo obéma) je podnikatel, jde témét
vzdy alesponn jedné strané¢ o to, aby byl spor vyieSen rychle, v duchu
pravidla, ze Cas jsou penize. V nasledujici ¢asti prispévku se zaméfim na
srovnani toho, jak muze ve vybranych druzich obchodnich sport pravé
v duchu uvedeného pravidla pomoci soud a jak mediace.

1. NEJCASTEJSI OBCHODNi SPORY A DELKA SOUDNIHO
RiZENI O NICH

Mezi nejéastéjéi6 obchodni spory patii spory z kupnich smluv ¢i smluv o
dilo podle obchodniho zakoniku. V nésledujicich odstavcich rozeberu
nejprve délku fizeni ve sporech z kupnich smluv a nasledné také ze smluv o
dilo. Navazovat budou moznosti zkradceni délky fteSeni téchto spori
vyuzitim mediace. Statisticka data v nasledujici ¢asti ptispévku pochazeji
z mého vlastniho vyzkumu provedeného ve spolupraci s Ministerstvem
spravedlnosti CR na statistickych udajich, které shromazdilo o nasem
soudnictvi za rok 2008.

Rizeni ve véci sporu z kupni smlouvy podle obchodniho zakoniku (dale
téZ jen ObchZ) trvalo v roce 2008 prumérné 1007 dni od podani navrhu do
pravni moci rozhodnuti, coZ jsou pfiblizné¢ dva roky a devét mésict.
Zaroven je tfeba si uvédomit, ze vice nez 70% ze vSech téchto sport trvalo
vice nez Sest mésicli. Doba Sesti mésici sama o sob& neplsobi az tak
hrozivé (ackoli tad€ ucastnikli fizeni mize téz pfipadat nepfiméfené
dlouhd), avsak ze statistik vyplyva i zavér, ze vice nez 30% ze vSech téchto
pravomocné skoncenych véci trvalo déle nez dva roky. Lze odhadnout, ze
prumérna délka pravé uvedenych tficeti procent spori bude kolem ¢yt let.

% Ml&enlivost mediatora, G&astnikdi mediace a vylouceni pouziti skutecnosti, o kterych se
ptini dozvédi, v soudnim fizeni ¢i jiném fizeni musi byt pfed zapocetim mediace zakotvena
smluvné. Ceska republika je posledni zemi EU, ktera nema zikon o mediaci v netrestnich
vécech, jenz by ml¢enlivost upravoval.

® Blize viz Statisticky piehled soudnich agend, 2008 [citovano 28. 11. 2009]. Dostupny z:
http://portal.justice.cz.
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Mezi dalsi ukazatele dokladajici ¢asovou naroc¢nost soudniho fizeni ve
sporech z kupnich smluv dle ObchZ fadim dobu, kterd uplyne od podani
navrhu do provedeni prvniho tkonu soudem. Priimérna doba cinila 385 dni.
Pokud z vypoétu pramérné délky vypustime ponékud extrémni hodnoty ze
Severoceského a Jihoceského kraje, dostaneme primér 219 dni, i to je vSak
podle mého nazoru pfilis dlouha doba pro prvni tikon.

Ode dne napadu véci na soud prvniho stupné do dne prvostupiiového
rozhodnuti uplynulo primérmné 919 dni, tzn. pfiblizné dva a pal roku. Je-li
nasledn¢ napadeno prvostupniové rozhodnuti odvolanim a odvolaci soud
rozhodnuti soudu prvniho stupné potvrdi ¢i zméni, pak takovému
rozhodnuti ptfedchazelo primérné 400 dnti odvolaciho fizeni.

Rizeni ve véci sporu ze smlouvy o dilo podle obchodniho zakoniku trvalo
Vv roce 2008 primérné 834 dni od podani navrhu do pravni moci rozhodnuti,
coz jsou témef dva roky a Ctyii mésice. Zaroven téméi 80% ze vSech téchto
spori trvalo déle nez Sest mésici. Vice nez tfetina ze vSech téchto
pravomocné skoncenych véci trvala déle nez dva roky.

Doba, kterd uplynula od podéani ndvrhu do provedeni prvniho Ukonu
soudem, cCinila u sporit ze smluv o dilo dle ObchZ primémée 261 dni
(vypustime-li extrémni hodnoty ze Severoceského a JihoCeského kraje
dostaneme prumér 202 dni).

Ode dne napadu véci na soud prvniho stupné do dne prvostupiiového
rozhodnuti uplynulo primérmé 738 dni, tzn. piiblizné dva roky. Je-li
nasledné napadeno prvostupiiové rozhodnuti odvolanim a odvolaci soud
rozhodnuti soudu prvniho stupné potvrdi ¢i zméni, pak takovému
rozhodnuti ptedchazelo primérné 449 dnti odvolaciho fizeni.

Z hlediska mnozstvi ¢asu potfebného pro vyieseni vybranych druhii sport
povazuji jiz soudni fizeni za vystizné charakterizované. Nyni se budu
vénovat tomu, pro¢ mediace sklizi tolik uspéchlii (zatim zejména
Vv zahranici).

2. JAKE MOZNOSTI NABIZI SPORNYM STRANAM MEDIACE?

Mediace obecné vede k lepSim vysledkim nez soudni fizeni. Zahrani¢ni
vyzkumy mezi G¢astniky mediace a soudniho fizeni to prokazuji. Plati to jak
u mediace, ktera je zcela dobrovolna (napft. na zakladé media¢ni dolozky ve
smlouve), tak u mediace, kterou ucastnikiim natizuje soud’. Sporné strany,
které se pokusily o mediaci, vyjadiuji vyrazn¢ vyssi miru spokojenosti
s vysledky mediace a s jejim priabéhem, nez je tomu u stran, které se spolu
soudily.

’ Viz napt. McEwen, C. A., Williams, L. Legal Policy and Access to Justice Through
Courts and Mediation. 13 Ohio St. J. on Disp. Resol., 1998, s. 865.
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Mezi vyhody mediace jsou fazeny kontrola stran nad pribéhem mediace a
jejim vysledkem, divérné a bezpecné prostiedi pro komunikaci, povinnost
mlcenlivosti ucastniki, flexibilita mediace a mediatora, moznost vytvofit
kreativni feseni pro dany spor, které uspokoji zajmy a potieby vSech
zﬁé%stnén}'lch stran, uspora Casu a penéz potfebnych pro vyfeseni sporu,
atd.

3. PROSTOR PRO MEDIACI

Casovy pribsh soudniho sporu, tak jak jsem ho vyse ilustroval, nahrava
vyrazné vyuziti ADR a zejména mediace. Jestlize chtéji subjekty vstupujici
do smluvnich vztahti vyuzit vSech benefitii mediace (Ci jiné konsenzualni
metody feSeni sport), musi myslet preventivné. Tzn., Ze se s otdzkou, jakou
metodou ¢i metodami se pokusi feSit piipadny spor, ktery mezi nimi
vznikne, vyporadaji pifi vstupu do vzajemného vztahu (pfi uzavieni
smlouvy) a nebudou ji odkladat az na dobu, kdy uz spor vznikl. Divod je
prosty. Pfi sjednavani smlouvy jsou strany naladény k hledani konsenzu a
dosaZeni shody na metodé feSeni pfipadnych budoucich spori je jen jednim
stfipkem v mozaice vysledné dohody (chceme se piece dohodnout a uzaviit
obchod). Jestlize chceme navrhnout n¢jakou metodu feseni sporu az po jeho
vzniku, nemusi byt druhd strana ochotna na$ navrh akceptovat. Kvalitni
smlouva by méla pamatovat na vSechny predvidatelné situace, které mohou
ve vyvoji smluvniho vztahu nastat, a mé¢la by na né davat jasné odpovédi.
Pokud jde o feSeni sporti, povazuji za nevhodné ponechat vSe na ptipadny
soud, na ktery se muze kterakoli strana kdykoli obratit, a nemusi na to
¢i hodnotngjsich vztahi je vhodné nebyt odkdzan jen na jednu metodu
feSeni sport (to se tyka i rozhodciho fizeni). Ustanoveni o feSeni sporti by
melo obsahovat vhodnou kombinaci konsenzuédlni metody (¢i metod) feSeni
sporti a autoritativni (soud ¢i rozhod¢i ftizeni). Obvyklé byvaji tyto
kombinace: vyjednavani — mediace — soud ¢i vyjednavani — mediace —
rozhod¢i tizeni. Tyto dolozky se nazyvaji vicestupniové i eskalacni. Jejich
jednotlivé stupné na sebe musi byt plynule navdzany, je pro n¢ stanovena
casova dotace atd. Zaroven je tieba formulovat toto smluvni ustanoveni tak,
aby zbyte¢né neprodluzovalo proces feseni Sporu.

4. CASOVY PROSTOR PRO MEDIACI

Budu-li srovnavat ¢asovou naro¢nost mediace a fizeni pred soudem, je
mediace jasnym favoritem. NeZz soud ucini prvni ukon v fizeni o sporu
zkupni smlouvy (viz vyse), ubéhne od podani zaloby podle statistik
nejméné 200 dni. Jestlize strany myslely pfi uzavirani své kupni smlouvy
preventivng, pak je soucasti jejich smlouvy nepochybné i dolozka o feseni

® Blize vyhoddim mediace viz napf. Cholensky, R. Mimosoudni fe§eni spori ve
zdravotnictvi — ptilezitost pro mediaci. Pravni rozhledy. 11/2007 nebo Moffit, M., Bordone,
R. The Handbook of Dispute Resolution. Jossey — Bass A Wiley Imprint: San Francisco,
2005, s. 304 a nasl.
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sporid. Spravné nastavena dolozka zaru¢i, ze strany, které to mysli s
konsenzualnim mimosoudnim feSenim vazn¢, budou mit pfedem jasné dany
casovy ramec, ktery jim umozni dosahnout uplného vyfeSeni sporu daleko
dtive, nez soud ud¢la prvni ukon.

Obvykle se pro mediacni stupen v ramci vicestupnové dolozky nestanovuje
vice nez 60 dni. Toto je dostateéné dlouha doba pro to, aby se mediator
seznamil se situaci stran, asistoval jim a jejich pravnim zastupcim pfi
piipravé na mediaci, svolal media¢ni jednéni a provedl strany procesem
mediace a pomohl jim nalézt a uzaviit dohodu o feseni jejich sporu. Jestlize
by strany v uvedené 1htté 60 dni nedosahly dohody, pak se nabizi v zasadé
dvé moznosti. Prvni je dohodnout se na prodlouzeni doby pro mediaci,
zvlasté pokud pokrok, kterého bylo pii jednanich dosazeno, to odiivodiuje.
Druhou moznosti je postupovat podle znéni vicestupiiové dolozky pro feseni
spord, kterou si strany dojednaly, a pfistoupit k dalSi fazi, kterou obvykle
predstavuje zahajeni soudniho ¢i rozhod¢iho fizeni.

Jestlize bude snaha stran a mediatora korunovana tspéchem a spor stran
bude vyfeSen, pak se tak stane zpravidla tak rychle, Ze v porovnani s délkou
fizeni pied soudem se bude jednat jen o zlomek potiebné doby. Pokud by
byla hypoteticky podana zaroveni zaloba a zaroven zahdjena mediace, tak
v dob¢, kdy budou strany za asistence mediatora uzavirat dohodu o vyfeseni
sporu, nebude soud jesté¢ ani uvazovat o tom, ze by provedl v jejich véci
prvni tkon. Jestlize mediace muze skoncit uspésnou dohodou po Sedesati
dnech, soudni Fizeni bude trvat praim&rné® Sestnactkrat déle (p¥iblizng 1000
dni).

Ani pokud se nepodaii mediaci spor kompletné¢ vyfesit, nemusi strany
litovat svého usili. Mediace Casto vede k vyfeSeni nékterych dil¢ich sport,
pfipadné¢ vyjasnéni toho, co je mezi stranami sporné a co nikoli, coz samo o
sob& muze urychlit ptipadné navazujici soudni ¢i rozhod¢i fizeni.

5. ZAVER

Z hlediska Casu porazi mediace fizeni pied soudem vic nez presvédCive.
Uzivani mediace a postupy jejiho spravného zaclenéni do smluvnich vztaht
by si zaslouzilo podrobnéjsi rozbor stejné jako pfinosy, které mize svym
uzivatelim poskytnout. Tyto rozbory by vSak Sly nad radmec tohoto
pfispévku, jehoZz hlavnim cilem bylo ukazat pfedev§im casové vyhody
mediace oproti soudnimu fizeni.

% Ve sporech z kupnich smluv podle ObchZ.
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