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Abstract in original language

Ptispévek diskutuje moznosti a meze vyuziti mediace v piipadech nasili
mezi rodi¢i. Kdy teoretické nazory tuto moznost vétSinou nepodporuji,
upozoriiuji na jeji limity a negativni disledky pro jednotlivé ucastniky,
jejich vztahy i samotné (trestni) fizeni. AvSak praxe hledd moznosti, jak
situace nasili mezi rodici - pro né€ a zejména jejich déti - efektivné fesit.
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Abstract

Paper discusses the possibilities and limits the use of mediation in cases of
violence between the parents. When the theoretical possibility that the views
of majority support, highlighting the limits and negative consequences for
individual participants, their relationships and themselves (criminal)
proceedings. But the practice is looking for ways to situations of violence
between the parents - for them and especially their children - effectively
addressed.
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1. UVOD

Cilem ptispévku je diskutovat moznosti vyuziti mediace v tak specifickych
ptipadech, jako je situace nasili mezi rodi¢i, a to zejména s ohledem na
zajmy nezletilych déti. Vzhledem k tomu, Ze je otdzka vhodnosti jejiho
vyuziti u nas zatim spiSe odmitdna, minimalné¢ vSak zpochybnovéna,
pfind$ime zahrani¢ni zjisténi doplnénd vlastnimi tvahami a zkusenostmi.

Abychom se mohli kvalifikovanéji vyjadrit, je nejprve nutné zaméfit se na
pfedmét intervence, tedy situaci ndasili mezi rodi¢i. Rozpad rodiny otfese
nécim, co déti povazuji za samoziejmé a co je zdrojem jejich pohody, totiz,
ze rodi¢e budou stile n€kde na blizku. Kvalita rodicovského vztahu je
jednim z kli¢ovych pti¢in problémili v osobnostnim vyvoji ditéte. Na tuto
problematiku upozornuji prace publikované ve svéte jiz ve 30. letech 20.
stol. (napt. Towle, 1931; Hubbard, Adams, 1936). V ¢eském prostiedi pak
zejm. prehledova studie J. Pavlata (2005, ¢. 5). Shrnuje zde vysledky
americkych empirickych studii provedenych v situaci rozvodi a
porozvodového uspofddani. Autor konstatuje, ze pii sledovani nasledkl
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rozvratu rodiny pro dité je pravé mira a podoba konfliktu mezi rodi¢i pro
jejich nasledné psychické a socidlni selhavdni rozhodujici. V nasem
prostiedi dosud nebyla empirickému zkoumani téchto souvislosti vénovana
dostate¢nd pozornost. Vyznamnym piispévkem je proto metodicka studie
Lacinové, Michalcdkové a Jezka (2009, ¢. 1), kterd pfinasi prvotni
zkudenosti s metodou sledujici percepci konfliktu mezi rodi¢i a détmi v CR.

V zahrani¢i se pocateCni vyzkumy zamétfovaly predevS§im na cetnost
rodi¢ovskych konflikti a hledani souvislosti mezi rodicovskym konfliktem
a maladaptacnimi obtizemi jejich déti. Soucasné vyzkumy se zaméfuji na
objasnéni konkrétnich mechanismti fungovani téchto souvislosti, pozornost
je vénovana zjistovani obsahu ¢i zplsobu feSeni konfliktu (Cummings,
Davies, 1994). Jako dulezit¢ se ukdzalo sledovat vnimani a subjektivni
hodnoceni konfliktu samotnym ditétem. VSechny tyto poznatky jsou
z hlediska doméciho nasili a moZnosti jeho feSeni zasadni.

2. NASILi A DOMACI NASILI MEZI RODICI

O domacim nésili jako o teoretickém a praktickém problému se hovofi
zhruba 40 let. Zpocatku (asi od konce 70. let 20. stol.) bylo vnimano jako
nasili v rodin€é nebo v intimnich vztazich, kterého se dopoustéji partneii
(muzi) na Zenach. Studium a vyzkum fenoménli domaciho nasili vSak do
dnesniho dne zna¢né pokrocily. Nyni je definovdno jako opakované,
dlouhodobé a zpravidla eskalujici nasili fyzického, psychického, sexualniho,
socidlniho a ekonomického razu, které vytvari asymetricky vztah a vede ke
stabilnimu rozdéleni roli na osobu nasilnou a osobu ohrozenou (Cirtkova,
2008). Ze soucasné¢ho pohledu piedstavuje domaci nasili komplexni jev.
Veskeré kroky policie, justice, poradenskych siti a terapeutickych stredisek
pro obéti i pachatele se musi odvijet pravé od zjisténych informaci o tom,
jak se domaci nasili vdaném vztahu projevuje. Vznikad potieba presnéjsi
diferenciace jeho podob. Na to reaguje také teorie, kdy se v poslednich
letech objevuje novéa tendence usilujici o komplexnéjsi ptistup a snahu
postihnout celistvé vzorce jevu. To ma znacny prakticky vyznam. Umoziuje
to lépe propracovat a cilit strategie intervence. Zakony, které byly
k problematice domaciho nasili v mnoha zemich pfijaty, oteviely nové
moznosti institucionalni podpory obéti.

3. ALTERNATIVNI ODPOVEDI

S poznanim problému domaciho nasili pak izce souvisi moznosti opatfeni,
napravy, pomoci a prevence. Podle Larsenové a Petersena (2001) patii mezi
hlavni nedostatky reakce na domaci nasili skutecnost, Ze se feSi jen
omezenymi prostiedky, tj. nehledaji se nové moznosti. Na urovni
mezinarodnich pfedpist o ochrané zékladnich lidskych prav, na legislativni
urovni daného statu i na Urovni komunity. Naptiklad nékteré australské
kmeny vyuzivaji kombinaci tradicnich metod feseni konfliktii s kmenovymi
normami a ritudly, které chrani jejich Cleny. Jde napi. o pfeneseni feSeni
nasili mezi partnery na ¢leny $ir$i rodiny ¢i domorodého seskupeni, kterého
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jsou ¢leny. Palmer a Etter (1994) pfitom zdlraziiuje, ze vyvazovat mezi
sankénim opatifenim a pomoci je nezbytné.

4. MEDIACE V PRIPADECH NASILI

Pro posouzeni vhodnosti vyuziti mediace v pfipadech nasili mezi rodici je
podle nas zasadni, z jakého thlu ji nahlizime. Tedy, zda jako alternativu
k restriktivnim opatfenim ¢i jejich doplnéni.

Astor (In. McGillivray a Comaskey, 1994, s. 117) se domniva, Ze mediace
jako alternativa k sankénimu pfistupu v ptipadech nésili mezi partnery je
nezaddouci. Nasili vytvaii extrémni nerovnovdhu mezi stranami, kdy v
mediaci podle néj nelze ptedpokladat, ani zarucit, ze potieby a zajmy obéti
budou naplnény. Na druhé stran€, pokud je domaci nasili potrestano a
nenasleduje poradenstvi a terapie, nemize byt dosazeno pokroku. Jako
priklad si uved’'me zkuSenosti z Australie, kde jsou pro doplnéni systému
trestniho soudnictvi s uspéchem vyuzivany tradi€ni metody australskych
domorodych obyvatel k hledani spravedlnosti a feSeni kiivd. Zda se, Ze jsou
to postupy, ve které maji tam¢jsi lidé jesté viru. Nicméné, také se ukazaly
byt nedostatecné, pokud jsou pouzivany ve své izolované podobé. Tedy
jinak feceno — jsou ucinné, pokud jsou vyuzivany jako doplnéni trestné
sank¢nich postupt. Jiz pied dvaceti lety uvedl Bolger (1991), Ze problém
nasili mezi partnery bude vyfeSen pouze za ucasti muzii i Zen.

Abychom mohli mediaci vyuzivat Ucelné, je nutné stanovit, pro jaké
konflikty je vhodna a také naopak, v jakych situacich by bylo lepsi ji
nepouzit. Mediace je specificka, konkrétni metoda se svymi zdkonitostmi,
principy a strukturou. Nelze ji pouzit, jak Ize odhadnout, pii feSeni
jakéhokoliv interpersonalniho konfliktu. Méla by byt stanovena alesponi
zékladni kriteria vybéru, kterd by mediatorovi umoznila diskutovat o
pfedpokladech k i€asti na ni a kterd by eliminovala pfipadnd poskozeni
klientl jejim nevhodnym pouzitim. Pfi stanoveni indikaci k mediaci jde o
postizeni nasledujicich oblasti:

1. Ucastnici konfliktu, jejich vztah a povaha konfliktni situace
2. Metoda mediace — jeji moznosti a hranice

3. Mediator — jeho profesni kompetence, orientace, preference mediacniho
pfistupu a technik, osobni postoj k ur€itému druhu konfliktd, vztah
k ucastnikim konfliktu

Je mozné fict, Ze u nds ani v zahrani¢i neexistuje ndzorova jednota na to,
které¢ ptipady konfliktii jsou ¢i nejsou pro mediaci vhodné. Proto vitdme
zahranic¢ni studie poslednich deseti let, které se otazkou indikace k mediaci,
motivace pro rozhodovani klientd a determinant takového rozhodovéni
zaCinaji zabyvat. Dikladngjsi védeckd analyza problému indikace a vyhod
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¢i nevyhod mediace by prospéla jak pojeti mediace, tak také moznostem
jejiho uplatnéni.

Vzhledem k tomu, Ze se v CR, jak jiz bylo v uvodu fedeno, setkdvame spise
s odmitanim, minimalné ale pochybnostmi o vyuZziti mediace v ptipadech
nasili mezi partnery, zaméfime se nyni obecnéji na téma konflikti pro
mediaci nevhodnych.

Mediace vychazi z ptredpokladu rovnosti mezi ucastniky konfliktu. Pokud
neexistuje alespon relativni rovnost, slabsi strana (financné€, v pozicich,
mentalng, spolecensky, atd.) je znevyhodnéna. To ji nuti ke smlouvani.
Nerovnost produkuje nepfiméfené dohody, které zvyhodiuji silnéjsiho.
vylouceni ptipadu z mediace. Ale vylouceni z mediace je feSeni piilis
jednoduché. Takové konflikty by se nefesily viibec, nebo by moznosti jejich
feSeni byly jen omezené.

Jina situace nastava v ptipadech, kdy vztah obou partnert je nerovny a navic
jeden zpartneri zaziva ptred druhym strach. Tyto pfipady nastavaji u
konfliktd spojenych s nésilim. Skutecnost nésili jakozto znaku vztahu
v minulosti ale nemusi automaticky vyluovat mediaci jako nevhodny
postup. V &innosti Proba¢ni a media¢ni sluzby CR je stale aktudlni otazka,
zda urcité trestné Ciny (napf. sexualni delikty, domaci nasili, rasové delikty,
tyrani a zneuzivani déti) maji byt z mediace vylouceny, ¢i zda za urcitych
okolnosti (uspofadani mediacni situace) je mediace i u nich vyuzitelna.
Prevazuje vSak nazor, ze by mediace neméla byt vyuzivana u zavaznych
nasilnych trestnych ¢inii, dale u organizované zloCinnosti, trestnych ¢inti
s prvkem poruseni zdkladnich lidskych prav a svobod a ekonomické
kriminality se Skodou velkého rozsahu.

5. MEDIACE V PRIPADECH NASILI MEZI RODICI

I ptes vySe uvedené se nyni — piece jenom, nebo pravé proto — budeme
vénovat mediaci v pfipadech nésili mezi rodi¢i. Nasili mezi rodi¢i ma
obvykle tii poly: muze, zenu a jejich déti. Pro zvdzeni moznosti mediace je
dilezité zjisténi uvadéné Cirtkovou (2008), Ze asi 20 — 25% déti se vmésuje
do nasilnych incidentii (prosi ndsilnou osobu nebo chrani osobu ohrozenou),
v prubehu utokli na matku je napadeno také 10% déti a 2% déti prechazi
z raznych divodl na stranu agresora. Pokud bychom se omezili jenom na
tyto ptipady, tak témét 40% déti aktivné vstupuje do situaci konflikth a
nasili mezi rodici. Prvnim ptfedpokladem tedy je, ze pokud se déti nasili
jejich rodicu takto bezprosttedné dotykd, mély by mit pravo vstoupit také do
jeho feseni.

V moznostech nabidky a dostupnosti poradenstvi ¢i jiné formy pomoci pro
obét’ doméaciho nasili neni rozhodné, zda obét’ objektivné muize ¢i nemulze
vyhledat a Cerpat pomoc, ale to, zda ji potiebuje a chce. Nekteré obéti se
neciti traumatizované a od image obéti domaciho nasili se distancuji. Pomoc
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pro sebe odmitaji, naopak se domnivaji, Ze poradenstvi a terapii by m¢l
vyuzit nasilny partner a méla by ho k tomu pfinutit policie nebo soud. Jiny
typ obéti chce na minulost zapomenout a upina se k budoucnosti. Ma zajem
o pravni konzultace a praktickou pomoc. Obéti, které Ziji v ambivalentnim
vztahu, je obtizné odhalit. Pfevazuje nazor, ze pravé u téchto pripadi ma
zasadni vyznam prvni kontakt s profesiondlni pomoci. Specificka témata
poradenstvi jsou u jednotlivych forem domdciho nasili odlisna a tykaji se
aktudlnich problémt, které obéti fteSi. Tato skutenost je druhym
predpokladem pro vyuziti mediace v ptipadech nasili mezi rodi¢i. Mediace
je dobrovolnym procesem za ucelem naplnéni potieb vSech ucastnikd na ni.
Zajmy zen, déti a muzl postizenych domacim nésili jsou zatim pojedndvany
spiSe oddélené. Pozornost se pfitom upina do tfi zdkladnich oblasti:

1. Ochrana a podpora dospélych obéti domaciho nasili
2. Ochrana a podpora déti
3. Podpora prav otcti po odluce ¢i rozvodu

Podle Cirtkové (2008) jsou moznosti, jak propojit ¢ integrovat tyto tii
zijmové sféry do fungujiciho konceptu feSeni, sporadické. Tietim
piedpokladem pro moznost uplatnéni mediace v ptipadech nasili mezi rodici
je tedy zajem na propojeni a integraci vSech tii stanovenych oblasti.

Kontakty s détmi a vychovné uspoiadani je v pripadech domaciho nasili
velkym problémem. Do déti se piesouvaji stiety rodic motivované razng.
Nasilni muzi se pomérné ¢asto pokouseji dosahnout kontroly nad partnerkou
cestou uplatiiovani prav na styk s détmi, a to i kdyz dfive o né neprojevovali
zajem. Na druhé stran¢ déti mohou trpét ztratou kontakta s otcem, kdy jejich
zajmy se tim dostavaji do rozporu se zajmy jejich matky. Zeny s upravenym
pravem otce na styk s détmi si neztézuje na pokracujici oteviené nasili, ale
napf. na nedodrzovani termint schiizek otce s détmi ¢i na jeho Spatnou péci
o déti. Jsou vSak typy doméaciho nasili, kde pfetrvavaji specifickd rizika pro
matku i déti. Zde je rozhodnuto o zamezeni kontaktu nasilného rodice s
détmi ¢i je jeho pravo na styk s détmi (a naopak) uplatiiovano velmi
obezfetné.

Protoze 1 v situaci domaciho nasili je otcovstvi cennou hodnotou, je jadrem
problému otdzka, zda mlze byt nasilny partner dobrym otcem a zda jeho
styk s détmi témto détem prospiva? V tom spociva i1 dilema matky. Na jedné
stran¢ se s obtizemi odpoutdva od partnera, na druhé strané je vedena
k tomu, aby podporovala styk déti sotcem. Tézko se vtom orientuje.
Odbornici (napt. Hester, 2005, Kavermann, 2006 In. Cirtkové, 2008) k tomu
uvadi tfi mozna vychodiska:

1. Z hlediska z&jmi déti a vzhledem ke konkrétnim okolnostem je styk
otce s détmi nezadouci.
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2.V ptipadech s ukoncenym domécim nasilim muze styk otce s détmi
pfinéset pozitivni hodnoty pro déti i otce.

3. Kazdy ptipad je nezbytné posuzovat individualné.

Realistické a fundované posouzeni konkrétnich piipadd je zdsadni
podminkou. Soudy nafizeny styk s hrubé nasilnym otcem muze byt pro dité
traumatizujici. Na druhé strané¢ fakt, Ze otec tyral ,,pouze” matku
nevypovidd nic o jeho otcovskych kvalitach. Ale pokud pfijme
zodpovédnost za své nasilné chovani a vyvine-li snahu ke zméné, pak je
nasledny bezkonfliktni styk pfilezitosti pro jeho déti dospét k poznani, ze i
tak velké problémy jeho rodicu lze fesit.

Nyni se tedy dostdvame k zdkladnim charakteristikdm samotné mediace
v ptipadech nasili mezi rodici.

6. CHARAKTERISTIKY MEDIACE V PRIPADECH NASILI MEZI
RODICI

Zahrani¢ni vyzkumy ukazuji, ze tam, kde jsou déti vystaveny domacimu
nasili, jsou pferuSeny bézné ukoly détstvi a jejich problémy se podobaji
problémim déti zneuzivanych (Wolfe et al., 2003). V¢asny zasah je velmi
dalezity v prevenci mezigeneracniho pfenosu domaciho nasili (Bunston,
2008). Hart (2009) nediskutuje otazku vhodnosti aplikace mediace
v ptipadech nasili mezi rodiCi, to povazuje zcela jist¢ za mozné, své
zamysleni smétuje k pfednostem a rizikim ucasti jejich nezletilych déti.

Déti jsou s rodic¢i a jejich nasilnou situaci spojeny slozitymi mechanismy
(Featherstonova a Trinder, 1997). Pokud nejsou jejich specifické potieby a
priority identifikovany pii rozhodovani o dal$im rodinném uspotadani,
mohou 1 nadale zit ve strachu (Mullender et al., 2002). Proto je dulezité
rozpoznat co nejdiive individualni potfeby ditéte spolu s potencidlnimi
riziky a tato zjiSténi dale moderovat (Humphreys, 2006; Batmanghelidjh,
2006).

Podle nékterych odbornikii (napt. Smart a Neale, 2000; Nairn a Smith,
2002) by déti nemély byt stavény do role ,zranitelnych obéti vlastni
situace®, ale do role jedinct, ktefi piinasi jedinecnou a dilezitou perspektivu
pienesenou z jejich rodinného prostiedi na proces rozhodovani. Zavéry
soucasnych vyzkumi vlivu doméciho nasili na déti uvadi, ze déti chtéji byt
zahrnuty do jednani o reakci na nasili a pfi rozhodovéani o jejich budoucnosti
(napt. McGee, 2000; Irwin, Waugh, a Wilkinson, 2002; Mullender et al.,
2002). Hester (2006) tika, ze ptat se deti na nasili, kterému byly vystaveny
doma, mize mit pozitivni Ginky v piekonani strachu z moZzného
prozrazeni. Vyzkumy také ukazuji, ze déti jsou spolehlivymi svédky
udélosti a jsou zpusobilé vyjadrit se k rozhodnuti, které bude ovliviiovat
jejich zivoty (napft. Kaltenborn, 2001; Smith a Taylor, 2003). Stejny nazor
zastavaji 1 jejich rodice (Cashmore a Parkinson, 2008).
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Mediatofi maji proto dulezitou roli vtom, jak je postoj spolecnosti
k rodi¢ovskym sportim a nésili uplatiiovan v praxi. Mediace v ptipadech
nasili mezi rodi¢i neni jesté zcela obvyklou praxi. Pfed odborniky stoji fada
problémi s rozhodovadnim kdy, za ucasti koho a jak v takovych ptipadech
postupovat. Vhodné nacasovani mediace v ptipadech ndsili mezi rodici je
z naseho pohledu jednou ze zdsadnich podminek.

Pocdatecni opatrnost justiCnich organti pii doporucovani (eventuelné
ukladani) mediace dospelym ucastnikiim nasili je postupné rozptylovana
pozitivnimi piiklady z praxe. Flynn (2005) uvadi, Ze mediace se pro dospélé
obéti ukdzala jako posilujici proces. Charlesworth, Turner, a Foreman
(2000) zjistili, ze vysledné dohody pfispély k emoénimu a fyzickému
oddaleni partneri a Ze mezi sebou dale komunikovali za pomoci pravidel
dohodnutych béhem mediace. Hart (2009) se domniva, Ze pozitivni ptiklady
mediaci v pfipadech nésili mezi partnery podpoii rozvijeni kompetenci
mediatord pro vedeni mediaci i za pfitomnosti déti. Podle Taylora (1998) to
vSak predpokladd, aby se zménilo siln¢ paternalistické ochranaiské nazirdni
na déti jako na nekompetentni, zranitelné bytosti, které by mély byt
chranény pted procesem feSeni spori jejich rodica. Je dilezité si uvédomit,
ze tyto ochranarské tendence existovaly pied ne pfili§ vzdalenou dobou,
pokud jde o ucast na mediaci dospé€lé obéti domaciho nasili. Zde vSak nastal
pomérné velky nazorovy posun se zavedenim akreditace a certifikace
mediatort a hodnocenim akreditovanych organizaci, které poskytuji rodinné
mediace (Charlesworth, Turner, a Foreman, 2000). V disledku to vedlo ke
zvysSovani kvalifikace mediatort a jejich specializaci na mediace v situacich
domaéciho nasili.

Zajisténi bezpecnosti. Vzhledem ke specifikdm mediace v ptipadech nasili
mezi rodi¢i musi byt prioritou zajisténi bezpecnosti pro dospélé i détské
obéti nasili, stejné¢ jako medidtori a dalSich odborniki na mediaci
zuCastnénych (napt. détskych psychologii, psychoterapeutl, advokati,
finan¢nich poradcli). To =zahrnuje pribézné hodnoceni situacnich a
osobnostnich rizik (Cooley a Frazera, 2006). Systém rovnéz zajiStuje
bezpeci a pomoc mediatoriim vyrovnat se s vlastni emocni reakci na to, co
obét’ zvefejni a se stresem z opakovanych kontaktli s pachatelem a détskou
obéti. Zajisténi bezpeCnosti je pomérné rozsahlé téma, kterému zde,
bohuzel, nemame prostor se vice vénovat.

Posuzovani pripadu. V pocatecni fazi vSech mediaci v ptipadech nasili
mezi rodi€i je nutné posoudit, zda je ptipad pro mediaci vhodny. K tomuto
ucelu byl v zahrani¢i vyvinut ramec, ktery akreditovani mediatoti (ptisobici
jako mediatofi v soudnich ptipadech) vyuziji pfi seznamovani se s piipadem
a rozhodovanim, zda je pro mediaci vhodny. Cilem je posoudit pfipravenost
kazdé ze stran k U¢asti a svobodnému rozhodovani (Kaspiew, 2008). Na
nasili pfitom nepohlizeji jen jako na aktualni situaci rodict, ale hodnoti ho v
celé jeho §ifi. Zabyvaji se historii nasili v dané rodin¢, zkoumaji vyvoj
rizikovych faktori v Case, vytvaieji jejich prognézu do budoucnosti (napf.
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Batmanghelidjh, 2006, Radford et al., 2006). Za zakladni faktory screeningu
rizik jsou povazovany vzor nasili, osobnostni vlastnosti a chovani pachatele
a mira moci (Jaffe, Johnston, Crooks, Bala, 2008).

Posuzovani klientii. Zodpoveédny vybér piipadu je jednim z indikétora
,uspésnosti* mediace. Pti jeho posuzovani z hlediska klientd je tfeba zjistit,
jak dospéli aktéfi domaciho nasili rozuméji a reaguji na moznost mediace.
S tim je spojeno zajisténi nékolika podminek:

1. Aby rodi¢e plné chépali Ucel, rozsah a priibéh mediace, souhlasili s ni a
poskytli informovany souhlas s ucasti svou, piip. svého ditéte.

2. Pochopeni, eventuelné¢ prognoéza chovani nasilnych pachatelii
medidtorem. Nasilni partneti vyuzivaji fadu taktik, aby se pokusili
ziskat vyhody a moc pfi mediaci: projevuji se jako citlivy rodi¢, svaluji
vinu za nasilné chovani na obét, vzbuzuji litost nad svou bytovou
situaci. Za pouziti hrozeb nebo manipulaci usiluji o kontrolu nad
vypovedi partnera i ditéte. Mediator proto zjistuje, zda pachatel pfijima
odpovédnost za své nasilné chovani, mé schopnost ustat v ném, dokaze
dodrzovat dohodnuta pravidla, soustied’uje se spiSe na budoucnost a
podporu ditéte. Nepomér sil mezi rodici, stejné¢ tak mezi nasilnym
rodiem a ditétem musi byt mediatorem disledné fizen. Dospéla obét’ a
dit€ se v souvislosti s mediaci nesmi citit pod tlakem.

3. Ucast ditéte na mediaci je posuzovana individualng.

Posuzovani vhodnosti ucasti ditéte na mediaci. Jak jsme uvedli, zékladni
podminkou efektivniho feSeni nésili mezi rodi¢i je zjistit, ,,co cht&ji déti
(Grimes a Mclntosh, 2004, s. 114). V ptipadech, kdy medidtor nema
pottebné kompetence k tomuto posouzeni, nebo pokud nechce vystupovat
ve dvoji roli (mediatora a odbornika na détskou psychiku), vstupuji do
mediace odbornici-konzultanti. Zapojeni déti do mediace je ale mozné az po
dikladném posouzeni vhodnosti takového postupu. Konzultanti vysvétluji
nejprve rodicim a pak zvIast' détem, Ze jejich ukolem je zjistit a spravné
pochopit jednotlivé potteby a zajmy déti. Ty ze nyni zastupuji. Bez ohledu
na vék musi mit dité jistotu, Ze jeho sdéleni bude slySeno a respektovano.
K tomu odbornik vyuzivd vhodné techniky a postupy, napt. hrani roli ¢i
détskou kresbu. Vse tykajici se déti musi byt odborné identifikovano. Pokud
dité¢ vyjadfuje ptani travit ¢ast Casu s nasilnym rodi¢em, je pro odbornika
rozhodujici prozkoumat, co je toho motivem.

Intenzivnost intervence. Mediace v pfipadech nésili mezi rodi¢i vyzaduje
intenzivni intervenci. Mediator se vénuje ptfipadu komplexné, véetné napéti
a nerovnovahy ve vztazich mezi rodi¢i a mezi rodi¢i a détmi. Aby se
ptedeslo rizikim z poskozeni klientli, musi mit medidtofi velmi dobrou
znalost problematiky domaciho nésili, rozvinuté¢ dovednosti ve vedeni
téchto ptipadll a pfistup k rozlozeni zdroji. Proces musi byt flexibilni a
komplexni s dostatkem cCasu zabyvat se slozitymi a naléhavymi problémy,
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které se v pribé¢hu mediace objevi. Vici nim musi byt medidtor neustale
vnimavy a adekvatné na né reagovat.

Nalézani vhodnych FeSeni. Informace ziskané v pribéhu mediace jsou
nasledné vyuzity k hledani vhodnych feSeni. Otazka citlivosti informaci a
nakladani s nimi je v této fazi zasadni. Je potieba stanovit priority a pravidla
ve sdélovani informaci. Nékterd jsou klientim sdélena, s nékterymi pracuje
mediator jako se svymi nastroji. Doporucuje se, aby vSem informacim,
kter¢ by mohly vrodi¢ich vzbudit uzkost (napt. Ze dit¢ potiebuje
terapeutickou intervenci, terapie by nemély byt preruSovany travenim casu
s druhym rodi¢em, kontakt s nésilnym rodi¢em neni pro dit€¢ vhodny)
predchazelo sdé€leni pozitivni zpétné vazby (Feather, 2007). Dalsi citlivou
otazkou je, jak rodic¢im sdélit zjiSténa prani ditéte. V takovém ptipadé by
mély byt preformulovany jako jeho potiteby. Tyto potieby jsou rodi¢tiim
ptedloZzeny s perspektivou optimalnéjsiho, zdravéjsiho vyvoje jejich ditéte.
V ptipadech, kdy je dit¢ v kontaktu s obéma rodic¢i, musi mediator pokud
mozno transparentné, avSak viaci ditéti vnimaveé, naklddat se ziskanymi
informacemi. V pfipadech, kdy dit¢ neni v kontaktu s nasilnym rodic¢em,
jsou informace sd€lené¢ v pribéhu mediace zasadné vici tomuto rodici
diveérné.

Nasledna mediacni jednani. Nyni je potfebné projednat celou fadu témat
vyplyvajicich z mozného vychovného uspotfaddani. Ty mivaji komplexni
povahu. Vést jednani dostatecné podrobné, cilen¢ a adresn¢, pomoci
rodi¢tim posoudit vhodnost jejich navrhii a zvladat to po potfebnou dobu, to
je pro mediatora velmi narocné.

7. ZAVER

Zéaveérem lze fici, ze neexistuje jediny vhodny model mediace. Je dilezité,
aby se vSechny i nadale vyvijely jako porozuméni a poznédni specifickych
potieb ucastnikli v kazdé fazi rodinné odluky. Pokud vSak mediatoii budou
v pfipadech ndsili mezi rodi¢i prosazovat pouze jednani bez ptitomnosti
ditéte, zistanou déti stadle na okraji nasi pozornosti, a¢ deklarujeme pravy
opak. Nebudeme znat jejich individudlni potieby a neuplatnime vhodné
formy pomoci. N&§ piispévek vSak nyni jeSté nelze chiapat jako plné
vysloveni se k vyuziti mediace v pfipadech nasili mezi rodi¢i a k zapojeni
déti do ni. Pfindsi informace o zahrani¢nich zkuSenostech s vyslovenim
vlastnich postiehll a zkusenosti. Byl zpracovan z pohledu psychologického a
socidlniho. Diskusi legislativnich podminek pro uplatnéni mediace
v pfipadech nasili mezi rodi¢i ponechdvame na kolezich pravnicich, stejné
jako jeji zakomponovani do systému komplexniho feSeni problematiky
domaciho naésili na tymové spolupraci odbornikli vSech zainteresovanych
oblasti. Pfispévek je minén jako podnét k takové tvirci diskusi a dalSimu
rozpracovani v podminkach Ceské republiky v evropském kontextu.
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